S& Quy Hoach Vung Quén Los Angeles

Quy Hoach Khu Ve Thung Liing Tay San Gabriel:
Tédm Tat YEu To Dich vu va Ha Tang Cong Codng

1. Hién Trang

CAC VAN PHONG THU'C BIA CUA QUAN

Céc khu vuwc chwa hop nhét trong Thung Liing Tay San Gabriel (WSGV) dwa vao cac van phong thuc dia ctia Quan
cung cap céc dich vu cdng thiét yéu thuwéng do chinh quyén dd thi cung cip. Téng cwéng tiép can, nhan thire va st
dung cac van phong thuc dia ctia Quan la diéu thiét yéu gitp cai thién hoat déng cung cap dich vu va tham gia cta
cong déng.

DICH VU CHAM SOC SU'C KHOE

Trong cac cong déng thudc Khu Ve Quy Hoach nay, hoat ddng phan bd va tiép can co s& cham séc strc khde
khong hé giébng nhau. Céac dich vu cham séc sirc khde déu do cac nha cung cép dich vu tw nhan va céng cdng cung
két hop cung cép. Trong d6, dang chd y nhac dén cé S& Dich Vu Y Té (DHS) do Quan diéu hanh, noi diéu hanh
mot mang lwéi toan dién gdm 28 trung tam y t& va bén bénh vién. Bénh vién Quan gan Khu Ve Quy Hoach nhét 1a
Trung Tam Y Té Da Khoa Los Angeles nam ngay phia déng Downtown Los Angeles va cach Khu Ve Quy Hoach
khoang bay d&m vé phia tay. Trung tam y t& do Quan diéu hanh gan Khu Vwc Quy Hoach nhét 1a Trung Tam Y Té
Toan Dién El Monte & Thanh Phé EIl Monte, chi cach céng dong Pao Nam El Monte mét ddm vé phia bac.

CONG VIEN VA HA TANG DANH CHO CONG DONG

Céc cong vién trong khu viec WSGV 1a mét phan khong thé thiéu trong cam két ctia Quan nham nang cao phuc loi
clia ngwdi dan va thuc day quan ly médi trweng. Trong WSGV, Quan quan ly 3.540 mau dat cong vién, dwoc chia
thanh hai loai, céng vién dia phwong va céng vién viing, méi loai hinh céng vién dap ng cac nhu cau riéng biét
trong cong ddng WSGV. Trong 3.540 mau dat cong vién do Quan quan ly & WSGV, c6 1.627 mau da dwoc xac
dinh 1a khu virc wu tién bao ton, néu bat né lwc ctia Quan nham bao tén va bao vé méi truerng séng tw nhién. Cac
cong vién dia phuong chiém tdng cong 56 mau trong WSGV, déng vai trd 1a cac trung tdm cho khu dan cw, cung
cap nhiéu loai hinh giai tri khac nhau méi ngay, chdng han nhw thiét bi vui choi, san thé thao, khu d& ngoai, va
phong vé sinh. Tuy nhién, véi mdc tham hut hién tai la 435 mau dét cong vién dia phwong, ching téi dang tiép tuc
cam két dap ng muc tiéu d&t ra 1a 4 mau trén 1.000 ngwdi nhw dwoc néu trong Quy Hoach Téng Thé clia Quan.
Hé théng cdng vién ving c6 dién tich 3.484 mau trong WSGV, nd lwc dap tng nhu ciu gidi tri rong rai hon. Quy
Hoach Téng Thé ctia Quan ciing d&t ra muc tiéu c& mdi 1.000 ngudi lai c6 6 mau d4t cdng vién ving. Hién trang
thiéu hut 2.007 mau coéng vién ving cho thay can phai tiép tuc nd lwc dé dap &ng cac tiéu chuén vé cong vién. Bt
chép nhirng thach thirc nay, Quan van dam bao cung cép khong gian xanh dé tiép can va dwoc chdm sdéc tét cho
céng déng WSGV, dadm bao cac cong vién tiép tuc lam phong phi thém cuéc séng cla cw dan.

THU VIEN

S& Thw Vién Quan LA diéu hanh phan Ién cac thw vién trong WSGV. Céc thw vién nay cung cap nhiéu loai dich vu
théng qua nhiéu chi nhanh va mé réng cac ngudn cho mwon sach truyén théng tré thanh mét nén tang truc tuyén
toan dién. Cac dich vu dwoc mé réng hon bao gdm cho mwon sach dién t&r va sach néi, cho mwon dung cu gia dinh,
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cho mwon may tinh xach tay va diém phat séng, cac chwong trinh chuén bij viéc lam, va cac chwong trinh lién quan
dén strc khde nhw phong kham véc-xin. Tang cwéng quéng béa cac dich vu da dang nay la chia khéa dé nang cao
nhan thirc va st dung ctia cong dong.

TRUONG HOC VA GIAO DUC MAM NON

Gi4o duc trong khu viec WSGV dworc hé tro bdi nhiéu khu hoc chanh khac nhau, méi hoc khu cung cép nhiéu
trwérng hoc va dich vu khac nhau. Sy da dang nay phan anh nhu cau gido duc riéng biét trén khap Khu Ve Quy
Hoach. Ngoai trir Whittier Narrows, tat ca cac cong dong trong Khu Ve Quy Hoach déu co it nhat mét co sé trong
gilr tré ban ngay hoéc co sé trong tré em trong pham vi ranh gi&i ctia ho. Trong khi d8, hon mét nira cac cong ddng
trong WSGV, bao gdm Altadena, Déng Pasadena — Déng San Gabriel, La Crescenta Montrose, Nam D&o
Monrovia, va Nam San Gabriel déu tiép can dwoc nhiéu trwdng hoc cac cap khac nhau ngay trong hodc bén ngoai
ranh gi¢i cong ddng cda ho.

HA TANG XU LY THOAT NU'GIC VE SINH & NUOC MUA

Trong khu viec WSGV, céc hé théng x& ly nwéc mwa va nwédc thai dwoe Cac Co Quan Kiém Soat L Lut Quéan Los
Angeles va Cac Co Quan Vé Sinh Quan Los Angeles quan ly riéng. Tat c& cac cong déng trong Khu Ve Quy
Hoach déu nam trong cac ving do thj ctia lwu viec S6ng LA. Cac co quan can hop tac dé quan ly ngudn nwéc va
bdo vé méi trwdng hiéu qua. Trong Khu Vwe Quy Hoach, hau hét cac bat ddong san dan cw va kinh doanh déu dwoc
két ndi v&i cac cdng thoat nwéc nhé do Co Quan Bao Tri Hé Théng Thoat Nudc Hop Nhét clia Los Angeles
(CSMD), mét bd phan clia S& Cong Trinh Céng Céng Quan. Céac cdng thoat nwéc va dueng éng Ién hon dan nwéc
thai dén cac co s& x& ly nwéce thai trong nhirng khu vrc nay déu la do Cac Co Quan Vé Sinh Quan LA diéu hanh.
Co quan nay diéu hanh hai co s& xt ly nwéc thai tai Khu Ve Phu Lwu clia cac cong ddng tao nén Khu Ve Quy
Hoach nay.

HA TANG XU’ LY CHAT THAI RAN

Quan LA c6 hé thdng quan ly chat thai ran I&n nhat cd nwéc. S& Cong Trinh Céng Cong Quan LA quan ly cac hop
ddng quan ly chat thai, dm bao dich vu thu gom va tai ché hiéu qua cho ngwdi dan va doanh nghiép. Trong cac
coéng déng chwa hop nhat trén toan Quan, bao gdm khu viee WSGV, S& Cong Trinh Céng Cong Quan LA quan ly
hai loai hop ddng quan ly chat thai, hé thdng nhwong quyén thwong mai va dan cw. Cuw dan trong cac khu nha &
riéng 1& va hai can ho lién ké trong Khu Ve Quy Hoach thudéc Hé Théng Nhwong Quyén Dan Cw clia Quan, noi
nhirng co s& thu gom rac thai tw nhan ky hop ddng ddc quyén véi Quan dé cung cép dich vu trong cac cong dong
cu thé chwa hop nhat. Bbi véi doanh nghiép, cac bat ddong san da ho gia dinh (tr 5 c&n ho tré [&n), va nhitng khach
hang khac can dich vu thu gom rac trong Khu Ve Quy Hoach, Quéan s dung hé théng Nhwong Quyén Thuwong
Mai Doc Quyén. Déi véi hoat ddng thu gom chét thai rdn thwong mai, Khu Vwe Quy Hoach dwoc chia thanh hai Khu
Ve Dich Vu Thuwong Mai (CSA). Nhirng khach hang thudc hé théng Nhwong Quyén Thwong Mai Doc Quyén &
Altadena va La Crescenta Montrose la do CSA Foothills quan ly, va do American Reclaim Inc phuc vy, con khach
hang thwong mai trong sau cong déng con lai thudc quan ly ctia CSA Thung Liing Ty San Gabriel va do Valley
Vista Services phuc vu.

CAC DICH VU TIEN iCH

Dién trong Khu Ve Quy Hoach la do Southern California Edison cung cép, con dich vu khi dét tw nhién do SoCal
Gas cung cap. Uy Ban Tién ich Céng Cong California chiu trach nhiém giam séat ca hai nha cung cap dich vu tién
ich nay, mét nd lwc hé tro cac sang kién nang lwong tai tao va nang cao nhan thirc vé an toan va bao tén.
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CUNG CAP NUGC VA BAO TON NGUON NUGC

Khu viee WSGV duorc cung cap nuéc sach lién tuc, dap tng nhu cau str dung hang ngay théng qua mét hé théng
quan ly nwéc toan dién, bao gébm nhiéu nha cung cp nwéc, cac ban kiém soat nguén nwéc va cac co quan khac.
Nuéc dwoe dwa vao Quan tir ba nguén: Séng Colorado, Vinh Delta Phia Bac California théng qua Dw An Nwéc cla
Tiéu Bang, va Thung Liing Owens qua Hé Théng Dan Nuéc Los Angeles. Dich vu nwéc dwoc cung cap théng qua
mot mang lwéi cac co quan cap nwéc, doanh nghiép cp nwdc va cac cong ty tw nhan chuyén phat trién va cai thién
dich vu nwéc cho khach hang ctia ho.

2. Van Dé & Co Hoi

TIEP CAN CAC DICH VU CONG CONG

Mé& réng nang lwc va hién dién cta cac van phong thuc dia ctia Quan c6 vai trd rat quan trong giup tdng cwéong kha
nang tiép can thdng tin va tai nguyén dich vu cdng. Tich hop cac hdi ddng cong déng co thé tao diéu kién thuan loi
cho qua trinh lién lac va van dong truc tiép véi cac dai dién clia Quan, gilp cai thién hoat dong cung cap va dai dién
cho dich vu cbéng.

TIEP CAN DICH VU Y TE

Céc co s& chdm séc stre khde dwoc phan bd khéng ddng déu, dat ra thach thirc cho mét sé céng déng trong khu
vic WSGV. Gidi quyét c4c rao can giao théng van tai va bé tri cac co s& cham séc stirc khde méi mot cach chién
lworc c6 thé cai thién kha nang tiép can cta nguwdi dan, déc biét la nhirtng ngudi khéng cé phuong tién ca nhan.

CONG VIEN VA HA TANG DANH CHO CONG DONG

Khéng gian han ché va nhu cau trai nguwoc dat ra thach thire cho qua trinh phat trién va mé réng coéng vién trong
khu viec WSGV. Céc gidi phap s dung dat sang tao va khong gian da chirc néng c6 thé tdi wu hda cac ngudn luc
hién cé. Dam bao co s& vat chat an toan va toan dién cung cac chién lvgc ng phé véi bién dbi khi hau la yéu td
thiét yéu gitip nang cao phuc lgi cdng déng.

TIEP CAN VA CAC DICH VU THU VIEN

Cai thién ngudn lwc vat chat va tim ra cac dich vu thw vién thay thé c6 thé tang kha nang tiép can cho cong déng
ma khoéng can tryc tiép di dén thw vién. Dat chung ha tAng véi cac ngudn luc cong cong khac va mé rong cac
chwong trinh tiép can cong ddng nham ting cwdng gan két cong ddng va gidi quyét khoang cach ky thuat sé.

TRUONG HOC VA GIAO DUC MAM NON

Céc trung tam trong tré & WSGV phan bd khéng déng déu, doi héi phai cai thién dich vu dwa don, cdng nghé hoac
dich vu tiép can cong ddng dé c6 thé cai thién kha nang tiép can cac trung tam gido duc. S&r dung chung co’ s& vat
chét truéng hoc mang lai loi ich cho céng ddng bang cach cho phép céc thanh vién cong dong tiép can cac tién
nghi ca trwdng hoc nhw san choi, san thé thao, va phong tap thé duc ngoai gid hoc. Co sé vat chét cta trudng
hoc ciing c6 thé 1a dia diém td chirc cac sw kién gan két cong ddng, cac chwong trinh gido duc sau gi® hoc va gido
duc danh cho nguoi I6n, cac chwong trinh gido duc da ngén ngir va trung tam bau cir.

HA TANG XU’ LY THOAT NU'GIC VE SINH & NUOC MUA

Bé mét khdng thdm nuwéc va co sé ha tang cii k§ ¢ thé dat ra thach thirc cho hoat ddng quan ly nwéc muwa. Tuy
nhién, cac dac diém dia ly doc dao cha nhiéu cdng ddng WSGV tao co hdi thiee hién thu gom hiéu qué dong chay
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nwdc mua, dac biét la nhirng cdng dédng nam gan chan ddi ctiia Day Nui San Gabriel va Ddi Puente. Trién khai cac
k¥ thuat lam vwon va hé thdng thoat nwéc sinh hoc dé thu gom nuwéc mua cé thé hap thu dong chay va gitp b
sung nwdc ngam.

HA TANG XU’ LY CHAT THAI RAN

Hé thdng vé sinh phirc tap ctia Quan LA, cung cac hgp ddng quan ly chét thai riéng biét cho cac loai hinh nha & va
co s& kinh doanh khac nhau, c6 thé khién cong dong bi réi khi diéu hwéng. Diéu nay cang tré nén trdm trong hon
b&i thwe té 1a méi Khu Ve Quy Hoach lai cé nhiéu céng ty phuc vu khéac nhau, dan dén nhirng bat nhét tiém an vé
chét lwong dich vu va kha nang tiép can thong tin.

HA TANG TIEN iCH

DAau tw cho co s& ha tAng va tai nguyén maéi cling nhw hién cé trong Khu Ve Quy Hoach 1a diéu can thiét gitp duy
tri cac cap do dich vu, dap (rng tang trwdng, va cai thién kha nang chéng choi trwéc cac con béo va cac hién twong
khi hau nguy hiém khéc. Hoat dong giam sat clia Quan va gan két cong ddng c6 vai tro hét strc quan trong gidp can
bang nhu cau tién ich vé&i cac mbi quan tam clia cdng dong.

CUNG CAP NUGC VA BAO TON NGUON NUGC

Hoat déng cung cép dich vu nwéc trong Khu Ve Quy Hoach rat da dang, dan dén nhiéu cach tiép can bao tén va
co cau gia thanh khac nhau. Tinh da dang nay c6 thé khién cw dan kho c6 thé hiéu dwoc cac nha cung cép dich vu
va trach nhiém cla ho b&i cw dan ving 1an can co thé do nha cung cip nwéc hoan toan khac phuc vu. Thuc té
phan tAng nay c6 thé 1am phurc tap qué trinh tiép can hé tro khi c6 thadc méc hodc lo ngai lién quan dén nuwéc, khién
ngudi dan kho cé thé hiéu dwoc 1a ho c6 thé tiép can cac ngudn tai nguyén va hé tro bdo tén & dau.

3. Cac Khuyén Nghi Chinh Sach

DAY MANH TIEP CAN CAC DICH VU CUA QUAN

Céc chinh sach duoc khuyén nghi bao gdm thanh lap thém cac van phong thwe dia ctia Quan hodc cac don vi lwu
dong tai cac khu ve chwa dwoc phuc vu day da, hé tro cac nhém céng ddng & nhivng khu vie hién chwa cé van
phong dai dién, va diéu phdi dia diém t6 chirc cac cude hop & cac co s& cong cdng phi hop, dé tiép can nhu thw
vién ho&c trwdng hoc. Nhirng chinh sach nay cé thé gitp thic ddy médi quan hé hop tac va tdng cwéong trao ddi
gitra cac thanh vién trong cdng ddng va Quan.

MO RONG DICH VU VA HA TANG Y TE

Mét trong tam cutia Yéu Té Dich Vu va Ha Tang Cong la cai thién kha nang tiép can cta cong dong véi cac dich vu
cham séc strc khde céng cong va tw nhan. Cac chinh sach gilp dat dwoc diéu nay bao gédm khuyén khich xay dwng
cac co s& cham séc strc khde mai trong Khu Ve Quy Hoach dya trén vi tri clia cac co s& hién c6 va nhirng thiéu
hut vé nguodn lwc. Twong tw, hd tro dwa don dén cac co s& cham séc strc khde co thé gilp phét trién cac gidi phap
nham giai quyét nhirng khoang tréng vé dich vu va kha néng tiép can trong Khu Vwe Quy Hoach.

DPAU TU VAO CONG VIEN VA HA TANG CONG PONG

Yéu Té nay bao gdbm mét loat cac chinh séch hé tro nham thwdng xuyén va lién tuc bao tri cac cong vién va vuon
coéng dodng hién co trong khu viec WSGV, bao gébm dich vu quan ly chat thai, cung cap dd nguén nwéc, va thuong
xuy@n bao tri ndi that, cling nhw tao ra nhirng khoéng gian cong déng va khu vui choi gidi tri an toan, dé tiép can.
Céc co sé ha tang da nang nhw nha choi va san khau trong cong vién cong céng c6 thé 1a noi té chirc nhiéu sw
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kién van héa va cong déng trén khdp WSGV. Céc chinh sach trong yéu td nay nhan manh tdm quan trong cla viéc
dam bao tat c& cong déng trong WSGV déu c6 quyén tiép can khu vui choi an toan, toan dién, va dwoc thiét ké
sang tao nham phuc vu cho tré em thudc moi kha nang. Cac chién lwoc ddm bao cdng vién an toan va dé tiép can,
dac biét la tai cac cdng déng & khu vire chwa dwoc phuc vu day da trong Khu Vwe Quy Hoach, cé thé bao gém tao
16i di dwoe dinh hinh rd rang, 16i ra vao dé dinh vi, |&p d&t hé théng dén chiéu sang khap khu vwc cong vién, va dadm
b&o thiét bj vui choi va khéng gian cong vién sach sé va dwoc bao tri tét. Lap d&t bién bao chi dan, twong tac, da
ngdn nglr, va mang tinh gido duc khap cac coéng vién, dwdng mon va 16i di danh cho ngudi di bo ciing c6 thé thic
day mot trai nghiém an toan, phong phu hon cho du khach.

HA TANG VA DICH VU THU VIEN DE DANG TIEP CAN

Céc chinh sach khuyén nghi trong Yéu Té nay lién quan dén dich vu va tai nguyén thw vién, tap trung cai thién kha
nang tiép can cho cac thanh vién céng déng dia phwong va tang cudng co s& vat chat hién cé. Dé cai thién trai
nghiém tai cac thw vién hién co, cac khdng gian cong cong méi & ngoai troi cd bodng mat va vwon cay co thé két
hop vao cac co sé vat chat hién cé va dwoc dé xuét. Khi xac dinh vi tri cia cac thw vién mai, cac chinh sach chi
dao Quan danh gia noi d&t cé thé chung vi tri s& mang lai loi ich téi da cho thanh vién cong ddng dwa trén nhu ciu
da xac dinh va tinh hinh phan bd ctia cac thw vién hién c6 trong WSGV.

TRUONG HOC VA GIAO DUC MAM NON

Céc khuyén nghi chinh sach lién quan dén trwdng hoc va gido duc mam non tap trung cai thién kha nang tiép can
trwong hoc va cac ngudn lyc tai chd, cling nhw cong déng tdi da viéc siv dung co' s& vat chat trwérng hoc ngoai gidy
hoc. Céc chién luwoc cu thé bao gébm thuc day tao ra cac khéng gian xanh, vwén tréai cay, va vudn cay ban dia trong
trwéng hoc, déc biét 1a & cac cong déng bét loi, ddng théi tao didu kién cho cac khu hoc chanh va co quan quan ly
gi4o duc str dung téi wu cac co sé va dia diém trwong hoc chwa dwoc st dung dung mire dé siv dung chung, bao
gdm céc co s& phuc vu cdng ddng nhu thw vién hodc trung tdm coéng déng.

CO SO HA TANG XU’ LY THOAT NU'GIC VE SINH VA NUGC MUA

Quan ly hiéu qua cac hé théng xt ly thoat nuwéc vé sinh va nwéc mwa phuc vu khu viee WSGV la chia khoa dam
bao co' s& ha tAng va dich vu m&i cling nhw hién cé dwoc duy tri va an toan véi méi trwdng. Cac khuyén nghi chinh
séach trong Yéu Té nay dé cap dén hoat dong duy tri va cai thién cac hé thdng nay, bao gdm xac dinh khu vuc trong
yéu c6 co s ha tang cii ky va mre do rli ro cao nhat va wu tién nang cap nhixng khu vire d6. Cac chinh sach khac
bao gdm dam bao cw dan nhan thirc dworc trach nhiém ctia minh déi véi hoat dong bao tri co s& ha tang thoat
nwéc trén khu dat cta chinh ho.

DICH VU TIEN iCH

Céc khuyén nghi chinh sach vé dich vu tién ich cdng cédng nhdm dam bao dich vu dworc cung cap huéng dén nhu
cau cla cong déng, tiét kiém chi phi, va cé kha ndng phuc hdi trwéc nhivng tac dong tiém an. Khi bd tri co sé ha
tang tién ich mai, can xem xét cach cung cép dich vu téi wu va céng bang, déng thei gidm thiéu tac dong cha phat
trién lén cac cong ddng hién tai. Cac dé& xuét chinh sach khuyén khich cong ddng tham gia cac dw an tién ich méi
va nang cap tién ich nham cai thién tinh minh bach, thic day hd tro cong déng, va xac dinh giai quyét cac méi lo
ngai.

CUNG CAP NUGC VA BAO TON NGUON NUGC

Khuyén khich nd lwc bdo tén va bao vé ngudn nwéc thdng qua chinh séch tap trung duy tri nguén cung cap nwédc
dang tin cay va théng bao cho dan cw vé ngudn nwéc va nha cung cip nwéc clia ho. Cac chinh sach trong Yéu Té



WSGVAP Tém Tat Yéu Té Dich vu va Ha Tang Céng Cong

nay duoc thiét ké nhadm thic ddy phwong huéng tiép can déng bo va thdng nhat trong giam sat va quan ly tai
nguyén nwéc. Quan co thé phdi hop véi cac nha cung cp nwéc dé danh gia hoat dong st dung va cong suét
nudc, két hop voi cac dy bao vé nhan khau hoc va kinh té dé dw doan va lap ké hoach cho nhu cau s dung nwéc
trong twong lai.



