
A. Se puede comunicar con la Sección de     
Aplicación de Codigos utilizando cualquiera 
de los siguientes: 

1. Teléfono directo del Condado: marque 2-1-1 
2. Correo electrónico:  
      zoningenforcement@planning.lacounty.gov 
3.  Fax:  (213) 217-5108 
4.  Teléfono: (213) 974-6453 o (213) 974-6483 
5.  Correo:   

Atención:  Aplicación de Códigos 
Departamento de Planificación Regional 
320 W. Temple Street 
Los Ángeles, CA 90012 

B.  Proporcione la información siguiente: 
1. Ubicación o dirección exacta del problema  

- si no hay dirección, la ubicación de la    
propiedad; es decir, la esquina noreste de la 
Primera y Main o número de la parcela del 
asesor. 

2. Identifique su queja o denuncia y horarios 
el los que ocurren las violaciones. 

3. Indique su nombre e información de con-
tacto (esta información es confidencial). La     
petición para investigaciones puede ser 
hecha anónimamente.  

4. Proporcione cualquier información        
adicional que pueda ayudar en la          
investigación. 

Aplicación de 
Códigos 

Como puedo presentar una 
queja? 

Cada ciudadano tiene la responsabilidad 
de mantener sus comunidades limpias y 
atractivas. Este folleto subraya algunas de 
las provisiones de mantenimiento  del 
código de zonificación. Por favor, utilice 
esta guía para ayudarle a reconocer las 
violaciones potenciales en propiedad 
privada y las medidas que puede tomar 
para preservar el valor de las propiedades 
y la calidad de vida en su comunidad. 

NUMEROS IMPORTANTES 
Emergencia………………………………….……...….….……911 
Teléfono Directo del Condado………………...........….....….211 
 
PLANIFICACION REGIONAL 
Preguntas Generales ………………...…………...213-974-6411 
FAX………………....………………………....…….213-626-0434 
Correo Electrónico   
(General)…….…………....zoningldcc@planning.lacounty.gov 
TDD………………………………………....……....213-617-2292 
 
 
OTROS DEPARTAMENTOS 
Oficina de Asesores ……………….………....….888-807-2111 
Licencia de Negocios ……………………......….213-974-2011 
Departamento de Salud Publica....………....…..213-240-8289 
Obras Publicas …………………………..…........626-458-5100 

Como Quejarse de Otras Inquietudes 

 Para reportar una propiedad cubierta con hierbas 
o vegetación sin mantenimiento, favor de llamar 
a la sección de rehabilitación de propiedad en la 
oficina de construcción y seguridad al (626) 458-
3173.  

 Para reportar el vertedero de basura ilegal, favor 
de llamar al (888) 253-2652. 

 Para la eliminación de grafiti, llame al Teléfono 
Directo de Grafiti al (800) 675-4357. 

 Vehículos de recreo, lanchas, y vehículos inopera-
bles estacionados en las calles públicas por más 
de 72 horas deberían ser reportados a su estación 
local de policía.  

 Póngase en contacto con su oficina local de con-
trol de animales para reportar perros que ladran 
excesivamente o perros peligrosos, animales 
muertos o perdidos, y la crueldad y tratamiento 
inhumano de animales.  

Declaración de la Misión 

Los Angeles County  
Department of Regional Planning 

320 West Temple Street 
Los Angeles, CA 90012 

http://planning.lacounty.gov 

Servicios para las comunidades de las áre-
as no incorporadas del condado de Los 

Ángeles 

Para mejorar la calidad de vida a través de 
planificación innovadora de recursos físicos 
del medio ambiente, equilibrio de derechos 
individuales y necesidades de la comunidad.  

Si usted sospecha fraude o maleficencia de un         
empleado del Condado, por favor repórtelo a la Línea 
Directa de Fraude del Condado al 1-800-544-6861 o 

www.lacountyfraud.org.  

Puede permanecer anónimo.  

mailto:zoningenforcement@planning.lacounty.gov�
http://www.lacountyfraud.org�


El Departamento de Planificación Regional del   
Condado de Los Ángeles, sección de Aplicación de 
Códigos, es responsable de aplicar el código de zoni-
ficación a través de las áreas no incorporadas del 
Condado de Los Ángeles. Este folleto es un   esfuer-
zo para mejorar la cooperación entre la    sección de 
Aplicación de Códigos y los ciudadanos del Conda-
do de Los Ángeles. 

 

Conversión de Garajes 
Las residencias unifamiliares ubicadas en terrenos de 
menos de un acre, requieren mantener un garaje o 
un tejaban. No se permite convertir su garaje o teja-
ban a cuarto de vivienda 
sin obtener la aprobación 
del Departamento de       
Planificación Regional. 

Residencias de Dos y 
Tres Unidades 
No es permitido convertir una residencia unifamiliar 
a unidades múltiples. La propiedad debe obtener 
permisos correspondiente para efectuar cualquier 
cambio de numero de unidades.  

Negocios Basado en Casa 

Algunos negocios basados en casa son permitidos 
cuando son secundarios al hogar como un uso    
accesorio en un vecindario. Lo siguiente no es  per-
mitido: 

 Operar cualquier función del negocio de casa 
en una cochera (garaje),   cobertizo, o en un 
estructura secundaria a la casa. 

 La exhibición de cualquier letreros de negocio  

 Tener mas de un empleado que no sea habitan-
te de la casa 

Violaciones Comunes de 

Zonificación 

Basura y Artículos Varios 
Es prohibido almacenar artícu-
los clasificados viejos, materia-
les de segunda mano, basura, 
etc.,  que no corresponde con 
el uso del terreno. Se incluye 
desperdicios, basura,  partes de 
auto, muebles, material de 
construcción, jardinería, llantas, 
etc. 

Ventas de Yarda y Ventas de Garajes 
Solamente se permiten dos ventas de sus pertenencias cada  
12 meses, cada venta puede durar hasta tres días consecuti-
vos.  
No se permite: 

 Vender artículos nuevos 
o artículos comprados 
para revender 

 Ventas que se llevan 
acabo entre las 6:00 p.m. 
y las 7:00 a.m. 

 

 

Almacenaje de Vehículos que no Funcionan 
Esta prohibido almacenar vehículos que no funcionan en        
propiedad privada. Algunas señales de este tipo de viola-
ción pueden incluir; llan-
tas desinfladas,  almace-
naje de basura alrededor 
del vehículo, etiquetas 
de placas   vencidas, o si 
el vehículo esta desman-
telado    parcialmente.  

Estacionamiento de Vehículos en los Patios 
No se permite estacionar vehículos en áreas destinadas co-
mo patios frontal y lateral. No es permitido estacionar o 
almacenar vehículos comerciales en propiedades residencia-
les y agrícolas. Solamente vehículos de pasajeros o camio-
netas pueden estar estacionados o almacenados en la entra-
da de vehículos. Lo siguiente no se permite ser estacionados 
en la entrada de vehículos:  
 Barcos, vehículos comerciales, auto caravanas, 

vehículos de recreo, remolques para viajar, y 
remolques para uso general 

Uso de Propiedad 

Vehículos 

Ésta es una lista parcial de algunas violaciones comunes 
del reglamento de zonificación. Para más información, 
por favor visite nuestro Sitio Web en: 

http://planning.lacounty.gov 
Si usted tiene alguna pregunta específicamente con 
respecto a una infracción que sea posiblemente de 
reglamento de zonificación,  Favor de comunicarse con 
la Sección de Zonificación al teléfono (213) 974-6453 
o (213) 974-6483. 

Si usted necesita mas ayuda o información favor de 
comunicarse con el Coordinador de ADA, al teléfono 
(213) 974-6488 o (213) 617-2292 (TDD), por lo me-
nos con tres días de anticipación.  

Las quejas que tengan un efecto inmediato en la 
salud o seguridad pública serán investigadas lo más 
pronto posible, de acuerdo al orden en que se   
reciban. Si la queja es valida, estamos obligados a 
emitir un aviso al propietario(s) con fin de darle(s) 
la oportunidad de corregir la situación. Si el propie-
tario(s) no corrige el delito, el condado iniciará  
acción legal para hacer cumplir el reglamento. El 
proceso legal puede tomar entre 30 y 120 días, 
dependiendo de la violación. Si el propietario deci-
de corregir la falta voluntariamente, el proceso pue-
de durar 15 días o menos.  

Factores que afectan el proceso de Aplicación de 

Códigos 
Puede parecer que  nada está ocurriendo con la 
investigación después de que usted reportó la viola-
ción de zonificación. El proceso requerido puede 
demorar mas tiempo de lo anticipado. 
 Los inspectores deben inspeccionar, cada propie-

dad y llevar a cabo la investigación necesaria. 
 Los propietarios deben ser localizados y ser    

notificados legalmente 
 Se debe dar tiempo suficiente para cumplir una 

orden a los propietarios – a veces se les aprueban 
extensiones  

 Puede ser que una violación no exista o el      
inspector no pueda ingresar a la   propiedad 

¿Qué sucede cuando reporto una 
queja? 
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