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The Energy Upgrade California Whole House 
Program

• Collaboration between Public Utilities 
Commission, Energy Commission, utilities, local 
governments and private sector

• One‐stop resource for information on building 
energy improvement benefits, financing and 
incentives, finding a qualified contractor, 
workforce training and home energy ratings

• Coordinates federal, state, utility and local 
government retrofit program outreach, 
incentives and contractor and participant 
qualifications

• Creates a foundation for AB 758 and Home Star
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Total Program Funding (2010‐2012)

• $116 million Investor Owned Utility Residential Whole 
House Programs

• $33 million California Statewide Community Development 
Association contract (SEP)

• $50 million Comprehensive Residential Retrofit Program 
(SEP)

• $12.9 million Direct Energy Efficiency and Conservation 
Block Grants 

• $20 million Clean Energy Workforce Development 
Program

• $30 million DOE Better Buildings Program

• $13 million Employment Development Department 
Workforce Investment Act (WIA)

• Additional local government EECBG and WIA funds

Total: 

$274.9 million +  
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Program Components

• Consolidates information on residential retrofit 
programs offered by utilities, local 
governments and non‐profits

• IOU, SMUD, LA County, SF and other program 
rebates

• Low‐rate financing for residential building 
retrofit projects with interest rate buy down 
and loan loss reserve

• Allow property owners to submit one 
application for all rebates and financing 
available in their community

• Provides rebates for HERS II ratings to 
homeowners
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Contractor Qualification, Workforce Development 
and Quality Assurance

• Program will display location‐ and program‐
based eligible contractors for customers

• Clean Energy Workforce Training Program 
(CEWTP)

– Energy and water efficiency and renewable 
energy training to unemployed, 
underemployed and incumbent workers

– Scholarships for HERS II training

– Free HPwES trainings (SCE, SDG&E, SCG)

• Coordination of various retrofit programs quality 
assurance (QA) delivery to reduce consumer 
burden and ensure consumer and lender 
confidence
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State‐wide Retrofit Web Portal

• Information. Provide location‐based, unified source 
of information on contractors, projects, programs, 
rebates/financing, etc. 

• Application. Allow property owners and contractors 
to submit one application for all rebates and 
financing available in their community

• Status. Permit property owners and contractors to 
manage projects and check status for all rebates and 
financing applications

• Administration. Ensure a single clearinghouse for 
program administrators (local government agencies, 
IOUs, etc.) to maintain content, share data, and 
generate reports
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Brochures
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Guided by California Long Term Energy 
Efficiency Strategic Plan

• Goal 2: Transform home improvement markets to 
apply whole‐house energy solutions to existing 
homes

– Homes account for 32% of state electricity and 
35% state natural gas consumption 

• CEESP 2020 goals, by 2020:

– 25% of existing homes have 70% decrease in 
purchased energy from 2008 levels

– 75% of existing homes have 30% decrease in 
purchased energy from 2008 levels

– 100% of existing MF homes have 40% decrease in 
purchased energy from 2008 levels

www.californiaenergyefficiency.com
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Foundation for AB 758

• AB  758  calls  for  a comprehensive  program  to  achieve 
energy  savings  in  CA’s  existing  building  stock 

– CEC must  develop  and  implement  program,  in 

coordination with the CPUC 
collaborating  with  all  stakeholders 

• AB  758  Program  components  will  include: 

– Workforce  Development 

– Public  Awareness  Campaign 

– Financing  Options 

– Rating  Systems 

– Labeling  Programs 

– Audits  &  Commissioning  Investigations 

– Retrofits  &  Retro‐commissioning 
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Program Targets, Plans for Expansion 

• D. 09‐09‐047 directed IOU programs to “seek to drive 
the market to retrofit at least 1% of California homes in 
the utility service territories to at least 20% annual 
savings by… December 2012” About 120,000 homes

• IOU approved targets– 42,000 homes

• ARRA targets‐ 52,000 homes (includes overlap with IOU targets)

• ~ 17.5 Gwh’s (or more) saved; 5 MMT Therms 

• All IOUs launching “MIDI” programs in early 2011

– For customers at 200‐400% of federal poverty level

– Basic Package measures will be installed for free

• Expansion of program to MF buildings in 2011 
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IOU Energy Upgrade California weblinks

• PG&E

http://www.pge.com/myhome/saveenergymoney/

energysavingprograms/

• SCE

http://www.sce.com/residential/rebates‐
savings/home_upgrade_projects/

• SDG&E and SCG

Website link up October 11th, applications online October 
18th
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Moving Forward: Strategic Lighting Plan 
Best Practices

CFLs downlights 
50% energy savings

LED downlights 79% 
energy savings

Standard Best
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American Recovery and Reinvestment Act
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Financing Program

• Administered by California State‐wide Community 
Development Authority

• Competitive solicitation will be offered for 
interested financial institutions offering residential 
and commercial retrofit loan products

• Low rates expected as the program will offer 
standard underwriting, comprehensive program 
roll‐out (contractor qualification, quality assurance, 
etc.) and bundling of State‐wide building stock

• Offered State‐wide through Energy Upgrade 
California web‐site application, subsidized with 
interest rate buy‐down and loan loss reserve in 
leadership counties that commit local resources
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Inter‐agency Collaboration At Work…

Ensuring 
state-
federal-local 
government 
program 
alignment 
takes lots of 
coordination! 
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Coordination Activities

• Marketing and Outreach Cmmt

– Statewide and regional M&O coordination

– Web portal copy, look and feel

• Program Advisory Cmmt

– Financing, overall coordination

– QA/QC coordination

– Web portal database coordination

• Local Government Advisory Committees (LGAC)

– Regional and local govt level coordination

• Technical Advisory Cmmt

– Assist LGACs with technical and industry
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Timeline

• October/November

– Launch IOU programs

– Launch of EUC interim website

– Implementation Plan development  
and launch of ARRA programs

• December

– Phase two of integrated website 
roll‐out
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Summary‐ Energy Upgrade California for homes

• State‐wide energy and water efficiency and 
renewable energy generation retrofit 
program for single‐ and multi‐family 
residential buildings

• One‐stop resource for information on 
building retrofit benefits, financing and 
incentives, finding a qualified contractor, 
workforce training and home energy ratings

• Coordinates federal, state, utility and local 
government retrofit program outreach, 
incentives and contractor and participant 
qualifications
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Thank you
Cathleen Fogel

Senior Analyst
Energy Efficiency Planning Section
Climate Strategies Branch, Energy Division
California Public Utilities Commission

Panama Bartholomy
Special Ops

Executive Office
California  Energy Commission


